REPUBLICA DE CHILE
PROVINCIA DE CAUQUENES

ASESORIA JURIDICA ¢
JCMR.-/IAV.-ILABFESH 5

- Memo N°2132 de fecha 26.08.2019. de [Director Desarrollo Comunitario.

- Resolucién N° 1508 de fecha 14 de Agosto de 2019, de Director Nacional Servicio Nacional del
Adulto Mayor.

- Convenio celebrado entre el Servicio Nacional del Adulto Mayor y la Municipalidad de
Cauquenes, con fecha 01 de Agosto de 2019.

- Lo dispuesto en la Ley N° 18.695 de 1988, Organica Constitucional de Municipalidades y sus
modificaciones posteriores.

- Lo establecido en la Resolucion 1.600 de 2008 de Contraloria General de la Republica y sus
modificaciones posteriores.

CONSIDERANDO:
- La necesidad de dar continuidad de la Operacion del Establecimiento de Larga Estadia (ELEAM) de la
Comuna de Cauquenes, por parte del Operador 1. Municipalidad de Cauquenes.

- Que, esta Municipalidad en el ambito de su territorio, puede desarrollar directamente o con otros organos de
la Administracion del Estado, las funciones sefialadas en el articulo 4 de la ley 18.695.-

- Que, con fecha 01 de Agosto de 2019, el Municipio celebré Convenio de Colaboracién, con el Servicio
Nacional del Adulto Mayor, por lo que es necesario su aprobacion mediante el presente Decreto Exento.

DECRETO:

1.- APRUEBASE, ¢l “ CONVENIO DE EJECUCION, de fecha 01 de Agosto de 2019, suscrito
entre el SERVICIO NACIONAL DEL ADULTO MAYOR “SENAMA”, representado por
su Director Nacional, don Octavio Vergara Andueza, y la I. MUNICIPALIDAD DE
CAUQUENES, representada por su Alcalde Titular don Juan Carlos Mufioz Rojas, mediante el
cual, el Municipio se obliga a ejecutar el “Plan de Intervencién de la Residencia Colectiva para
Personas Mayores”, ubicada en Calle Yungay N° 1111, de la Comuna de Cauquenes. Siendo su
vigencia a partir del 14 de Agosto de 2019, por el periodo de 36 meses, de acuerdo a la Clausula
Cuarta del convenio que se aprueba. }

2.- NOMBRESE, “CONTRAPARTE MUNICIPAL DEL CONVENIO?”, al Sr. Patricio Manuel
Aravena Agurto, Director de Desarrollo Comunitario, quién tendrd la responsabilidad del
adecuado desarrollo del Convenio.

3.- TENGASE, como parte integrante del presente Decreto el Convenio de Ejecucion que se
aprueba.

- ¢.¢™Contabilidad - ¢.¢. Control Interno.
-¢.c. RR.HH. - ¢.c. Ofc. de Partes
- Archivo Asesoria Juridica.



NACIONAL DEL ADULTO 'MAYOR ¥ 1
DE CAUQUENES PARA —OPERACION DE LA
RESIDENCIA COLECTIVA PARA PERSONAS MAYORES,
UBICADA EN CALLE YUNGAY N° 111, COMUNA DE
CAUQUENES, DEL PROGRAMA DE VIVIENDAS
PROTEGIDAS PARA ADULTOS MAYORES DEL SERVICIO
NACIONAL DEL ADULTO MAYOR.

RESOLUCION EXENTAN®  15()§
SANTIAGO, 14 AGO 2019

VISTO:

Lo dispuesto en la Ley N2 19.828; la Ley N2 21.125 de
Presupuestos del Sector Publico para el afio 2019; el DFL Ne1 -19.653 del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N2
18.575, Orgénica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado; el D.S. N2 62,
de 1984, del Ministerio de Vivienda y Urbanismo; el D.S. Ne 14/2010 del Ministerio de Salud; el
D.S. N2 49 de 2011, del Ministerio de Planificacién; la Resolucién N2 6, de fecha 12 de marzo de
2019, la Resolucién Exenta N° 796, de fecha 8 de mayo de 2019; la Resolucién N2 14, de fecha 9 de
julio de 2019; la Resolucién Exenta N° 1.914 de fecha 10 de agosto de 2018, todas del Servicio
Nacional del Adulto Mayor; y, en la Resolucién N2 7 de 2019, de la Contralorfa General de la
Republica.

CONSIDERANDO:

1. Que, el Servicio Nacional del Adulto Mayor es un
Servicio Publico, funcionalmente descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propio,
cuyo objetivo general es velar por la integracién del adulto mayor a la sociedad, su proteccion ante
el abandono v la indigencia y por el ejercicio de los derechos que la Constitucion de la Republica y
las leyes le reconocen.

2. Asimismo, SENAMA deberd, entre otros, proponer las
politicas destinadas a lograr la integracion familiar y social efectiva del adulto mayory la solucién
de los problemas que los afecten, incentivar la participacién del sector privado en la atencion de
aquellas necesidades y solucién de los problemas derivados del proceso de envejecimiento;
prestar asistencia técnica y supervisar a organismos privados con o sin fines de lucro que brinden
acogida y atencién integral al adulto mayor que facilite su insercién a la sociedad.

3. Que, la Ley de Presupuestos del Sector Publico para el
afio 2019, en la partida del Servicio Nacional del Adulto Mayor, contemplé la existencia del Fondo
Servicios de Atencién al Adulto Mayor, cuya glosa incluye recursos para el “Programa de Viviendas
Protegidas para Adultos Mayores” a través de 3 lineas de accién, Stock de Viviendas, Condominios
de Viviendas Tuteladas y Establecimientos de Larga Estadia para Adultos Mayores.

4. Que, para la ejecucién del Programa de Viviendas
Protegidas para Adultos Mayores, se dicté el DS N2 49, de 2011, del Ministerio de Planificacién, el
que regulé este programa, estableciendo las formas y condiciones en las que SENAMA los
administrara, seleccionard los beneficiarios y a las entidades operadoras prestadoras de servicios,
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esto es, las instituciones puablicas y privadas, sin fines de lucro, encargadas de la operacion del
programa.

5. Que, a través de la Resolucién N2 6, de fecha 12 de
marzo de 2019, se aprobd el formato tipo de bases administrativas, técnicas, anexos y convenio de
ejecucion para la operacion de Residencias Colectivas para Personas Mayores, del Programa de
Viviendas Protegidas para Adultos Mayores del Servicio Nacional del Adulto Mayor.

6.- Que, por Resolucién Exenta N° 796, de fecha 8 de
marzo de 2019, se llamé a concurso a las Entidades Operadoras Prestadoras de Servicios, para
presentar propuestas en |la Residencia Colectiva para Personas Mayores, entre otras, a la ubicada
en Cauguenes, calle Yungay N°® 111, publicdndose la convocatoria en el diario El Mercurio con
fecha 9 de mayo de 2019, cerrdndose el concurso y a continuacién procediéndose al acto de
apertura, el 14 de junio de 2019,

7. Que, por Resolucion N° 14, de fecha 09 de julio de
2019, del Servicio Nacional del Adulto Mayor, la Municipalidad de Cauquenes se adjudicé el
Concurso de Proyectos relativos a la operacion de la residencia colectiva para personas mayores,
ubicada en la comuna de Cauquenes, calle Yungay N° 111, del Programa de Viviendas Protegidas
para Personas Mayores, del Servicio Nacional del Adulto Mayor.

8. Que, con fecha 01 de agosto de 2019 se celebréd el
convenio suscrito entre SENAMA y la Municipalidad de Cauquenes para la operacion de
residencias colectivas para personas mayores, del Programa de Viviendas Protegidas para
Personas Mayores de la Comuna de Cauquenes, Region del Maule.

9. Que, durante el periodo transcurrido entre el
vencimiento del convenio anterior, esto es el 31 de julio de 2019, y la dictacién del presente acto
administrativo, la Municipalidad de Cauquenes continué con la operacién de la Residencia
Colectiva atendiendo a los Adultos Mayores alli residentes, razén por la cual se ha dado
continuidad sin interrupcién al servicio de la Residencia Colectiva, sin que SENAMA haya
transferido cuota alguna, por lo cual este Servicio se ve en la necesidad de reconocer los gastos en
los que incurrid la entidad operadora, desde el dia 01 de agosto de 2019.

10. Que, en concordancia con lo anteriormente sefialado,
mediante Resolucion Exenta N° 1,914, de fecha 10 de agosto de 2018, se reconoce la continuidad
de convenios para la operacién de los establecimientos de larga estadia, a los operadores que
ininterrumpidamente han prestados los servicios necesarios sin intervalos, por lo que se entiende
que gozan de continuidad financiera y técnica en la operacion.

11. Que, de acuerdo con el Certificado N° 540, de fecha
30 de abril, de la Divisién de Administracién y Finanzas, el Programa Fondos Servicios de Atencién
al Adulto Mayor cuenta con disponibilidad presupuestaria.

12. Que, la inscripcidon de Municipalidad de Cauquenes
en el Registro de Prestadores Remunerados o No Remunerados Personas Juridicas, de este
Servicio, bajo el nimero 01-2012, se encuentra vigente, segln consta en el Certificado de fecha 20
de marzo de 2019, del Servicio Nacional del Adulto Mayor.

13. Que, se hace necesaria la dictacion del presente acto
administrativo.

RESUELVO

1. Apruébese convenio suscrito entre el Servicio Nacional
del Adulto Mayor, SENAMA y la Municipalidad de Cauquenes, Rut N2 69.120.400-6, para la
* operacion de la residencia colectiva para personas mayores, cuyo texto es del tenor siguiente:



CONVENIO DE EJECUCION ENTRE EL SERVICIO NACIONAL DEL ADULTO MAYOR
¥
LA ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE CAUQUENES

En Santiago, a 01 de agosto de 2019, entre el Servicio Nacional del Adulto Mayor, RUT Ne
61.961.000-8, en adelante “SENAMA”, representado por su Director Nacional, don Octavio Vergara
Andueza, cédula de identidad N® 15.644.687-4, ambos con domicilio en calle Catedral N® 1575,
piso 1, de la comuna y ciudad de Santiago, en adelante denominado “SENAMA”", por una parte y
por la otra, la llustre Municipalidad de Cauquenes, representada por su Alcalde, don Juan Carlos
Mufioz Rojas, cédula de identidad N¢ 6.127.128-7, en adelante e indistintamente la Entidad
Operadora Prestadora de Servicios o Entidad Operadora, RUT N2 69.120.400-6, con domicilio en
calle Antonio Varas N2 466, en la ciudad y comuna de Cauguenes, por la otra, se ha convenido el
siguiente convenio de ejecucion:

PRIMERO:

La Entidad Operadora, ha resultado adjudicada, segin Resolucién N214, de fecha 03 de julio de
2019, del Servicio Nacional del Adulto Mayor, en el concurso de proyectos relativos a la operacion
de la Residencia Colectiva para Personas Mayores del Programa de Viviendas Protegidas para
Adultos Mayores, cuyo formato tipo de Bases administrativas, Técnicas y Anexos, junto con el
convenio de ejecucién para concursos de proyectos, de este Programa, fue aprobado por
Resolucién N2 06 de fecha 12 de marzo de 2019, de SENAMA. Para la ejecucién del Plan de
Intervencion de la Residencia Colectiva ubicada en calle
Yungay N2 111, comuna de Cauguenes.

SEGUNDO:

Este proceso se regira por la Ley N2 19.828, la Ley N2 19.638, el D.S. N2 49/2011, del Ministerio de
Planificacién, el D.S. N2 93, de 2003, del Ministerio Secretarfa General de la Presidencia, D.S N2
62/1984 del Ministerio de Vivienda y Urbanismo y el D.S N2 14/2010, del Ministerio de Salud, la
Ley N2 21.125 de presupuestos del sector publico para el afio 2019 y por las Bases administrativas,
técnicas y sus Anexos, las que se entienden formar parte integrante del presente convenio.
Regiran ademds las aclaraciones y respuestas del proceso concursal respectivo, si existieren.

TERCERO:

El objeto del presente convenio es el financiamiento de un Plan de Intervencién presentado por la
Entidad Operadora, el cual se acompafia al presente convenio, pasando a formar parte integrante
de él, que ejecutara la Entidad Operadora, en la Residencia Colectiva, sefialada en la clausula
primera del presente convenio, que contempla tres dreas especificas; administracién, atencién
usuaria y atencién socio comunitaria de los adultos mayores residentes, que busca asegurar
condiciones de proteccién de derechos y provisién de cuidados a personas de 60 afios y mds que,
por motivos bioldgicos, psicolégicos o sociales, requieren de un medio ambiente protegido y de
cuidados diferenciados y especializados, para la prevencion y mantencién de su salud, la
mantencién y estimulacién de su funcionalidad y el reforzamiento de sus capacidades remanentes.

Los objetivos especificos seran a lo menos los siguientes:

e Ofrecer un habitat acogedor, seguro, accesible, orientado y adaptado a las necesidades de
los residentes, en un ambiente confortable garantizando el pleno respeto a sus derechos.



Facilitar la integracién y la convivencia en la Residencia, favoreciendo la interrelacién con
el entorno, respetando la intimidad y privacidad individuales.

Mejorar la calidad de vida de las personas residentes y su bienestar, a través de una
atencion integral, especializada y personalizada.

Promover su autonomia y prevenir, mantener y recuperar sus capacidades funcionales,
evitando o retardando su dependencia y estimulando su normalizacion.

Favorecer la integracién social de los residentes promoviendo su participacion y
vinculacién con la comunidad en la que la Residencia se encuentra inserta.

Fortalecer el rol de la familia y/o persona significativa motivando su participacién en la
labor de la residencia y su relacién con la persona mayor.

Proveer atencién de salud, prevencién y tratamiento de
enfermedades, asl como de los cuidados que precisen los residentes, en coordinacién con
los establecimientos de salud locales, de acuerdo a lo estipulado en el DS 14/2010 de
MINSAL.

Implementar los protocolos definidos por SENAMA.

Objetivos especifico drea administracion:

1,

Garantizar condiciones necesarias para el adecuado funcionamiento del recurso humano,
infraestructura y tecnologia.

Asegurar la compra oportuna de insumos que faciliten las actividades objetivos del centro.

Otorgar atencién adecuada mediante la contratacién del equipo multidisciplinario

Objetivos especifico area atencion usuaria:

1,

Propiciar a los usuarios de un ambiente seguro, una atmdsfera confortable tomando como
foco central el enfoque de derechos.

Facilitar la integracion y la convivencia, en la residencia, favoreciendo la interrelacién con
el entorno y respetando la intimidad y privacidad individuales.

Garantizar la alimentacién oportuna y adecuada para las necesidades nutricionales de
cada uno de los residentes.

Mejorar la calidad de vida de los residentes y su bienestar, a través de un proceso de
intervencién individual grupal y comunitaria.

Otorgar cuidos necesarios para cada Adulto Mayor dependiendo de su nivel de
funcionalidad evaluada segun pautas geridtricas vigentes.

Objetivos especifico area integracion sociocomunitaria:

3.

Fortalecimiento y repaso permanente sobre difusion carta de derechos y deberes de los
adultos mayores, para su conocimiento, asi como los tutores y personal de la residencia.

Favorecer la integracién social de los adultos mayores promoviendo su participacién y
vinculacién con la comunidad, a través del trabajo con la red de apoyo local.

e

otrn

n



3. Fortalecer el rol de la familia motivando visitas, acompafiamiento afectivo, contactos
telefonicos, salidas y participacién activa con sus adultos mayores.

4. Generar actividades recreativas y de interaccién familiar durante el afio, actividades hito
con participacion masiva a nivel familiar.

5. Fortalecimiento de lazos de amistad y confianza entre pares, generando espacios de
dialogo e interaccién que permitan generar dichos lazos.

6. Trabajar de manera conjunta con los adultos mayores, a través del consejo de residentes y
Club de adulto mayor.

CUARTO:

El presente convenio comenzard a regir una vez que se encuentre totalmente tramitado el Gltimo
acto administrativo que lo aprueba y se mantendra vigente hasta el cumplimiento de todas y cada
una las obligaciones sefialadas en el presente instrumento. El Plan de Intervenciéon comenzara a
operar a partir de la entrega material de la Residencia Colectiva a la entidad adjudicada, la cual
constaré en un acta suscrita por ambas partes y cuyo formato serd confeccionado por SENAMA, vy
se extendera por 36 meses.

SENAMA podra prorrogar por una sola vez la vigencia del convenio, sin necesidad de un nuevo
llamado a concurso, prorrogindose a su vez el Plan de Intervencién por 36 meses, si las
evaluaciones arrojan resultados positivos, lo que se aprobard mediante el acto administrativo
correspondiente, el que seréd notificado mediante carta certificada a la Entidad Operadora
Prestadora de Servicios, con una anticipacién, de a lo menos 30 dias, al término de la vigencia del
convenio.

QUINTO:

La Entidad Operadora, deberd durante la ejecucién del convenio presentar a SENAMA los
siguientes informes, los cuales deberdn ser presentados en un ejemplar impreso y con respaldo en
medio digital, esto de conformidad a los procedimientos que elabore, sancione y difunda el
Servicio. Dichos informes deberdn ser actualizados por el Operador de acuerdo a los
procedimientos que SENAMA le indique al efecto:

1.  Informe mensual de egresos de residentes: este informe deberd
dar cuenta de los egresos de personas mayores ocurridos durante el mes que se informa,
sefialando; fecha, motivo y lugar, adjuntando acta de desistimiento o certificado de defuncién con
causa de muerte segin corresponda. Ademds, se debe incluir el listado actualizado de residentes
al Gltimo dia del mes. Este informe debe ser presentado dentro de los cinco (5) primeros dias del
mes siguiente al que se informa.

b5 Informes semestrales de gestién del plan de intervencidn: este

informe deberé dar cuenta del cumplimiento del plan de intervencién de la entidad operadora.
Ademds, deberd contener un resumen de las actividades realizadas durante el periodo informado,
con sus respectivos verificadores de cumplimiento, de acuerdo a los formatos provistos por
SENAMA.

El primer informe semestral, deberd ser presentado dentro de los primeros diez (10) dias del
séptimo mes de entrada en vigencia del convenio para la operacién de la Residencia Colectiva. Los
informes siguientes, deberdn ser presentados dentro de los primeros diez (10) dias del mes
siguiente al término del semestre que corresponda.



3.  Informe anual de ejecucién del Plan de Intervencién: deberd
contener una sintesis de las incidencias ocurridas y su resolucién, junto con los aprendizajes
alcanzados del periodo. Ademds, deberd incluir un anélisis cualitativo de la metodologia y enfoque
aplicado. Este informe debe ser presentado dentro de los quince (15) dias del mes siguiente al
término del afio de ejecucién que se informa.

El informe anual no sustituye el informe semestral, son complementarios.

4, Informe final de ejecucién del Plan de Intervencién:
correspondera a una memoria que deberd dar cuenta de todo lo realizado durante la vigencia del
convenio, que se construird a partir de los informes anuales de ejecucién del proyecto. Este
informe seré instrumento fundamental para evaluar la continuidad del convenio.

Este informe deberd ser presentado dentro de los primeros quince (15) dias del Gltimo mes de
vigencia del Plan de Intervencidn.

5 Informe Mensual de Rendicién de Cuentas: permite verificar el

uso adecuado de los recursos entregados por SENAMA y el cumplimiento de las tareas que
justifican la transferencia de ellos. Este informe deberé ser presentado dentro de los primeros
quince (15) dias hébiles del mes siguiente al que se informa.

SENAMA podré solicitar a la Entidad Operadora que la entrega de informes se realice total o
parcialmente a través de medios fisicos y digitales cémo CD o pendrive u otro, esto de
conformidad a los procedimientos que elabore, sancione y difunda el Servicio. Dichos informes
deberdn ser actualizados por el Operador de acuerdo a los procedimientos que SENAMA le indique
al efecto.

Los plazos contemplados para la revision de los informes técnicos serén los siguientes:

Una vez entregado el informe por la Entidad Operadora, SENAMA revisard la propuesta en un
plazo de quince (15) dfas hébiles a contar de su entrega. Vencido este plazo, sea que el informe se
apruebe o se realicen observaciones a éste, SENAMA, notificard esta situacién a la Entidad
Operadora, dentro del tercer dia.

En caso de haber observaciones, la Entidad Operadora deberé aclararlas o corregirlas en un plazo
de diez (10) dias hdbiles a contar de la recepcién de la comunicacién respectiva. Una vez recibidas
las aclaraciones o correcciones por parte de SENAMA, éste tendrd cinco (5) dias habiles para dar su
aprobacion o rechazo, notificando a la Entidad Operadora, dentro del tercer dia. En caso de
subsistir observaciones al informe, SENAMA queda facultado para solicitar nuevamente su
correccion, de acuerdo al procedimiento indicado anteriormente. Si, nuevamente se realizan
observaciones al informe, SENAMA estara facultado para poner término unilateral y anticipado al
convenio con la Entidad Operadora, por incumplimiento grave de las obligaciones emanadas del
convenio.

Los plazos contemplados para la revisién del informe mensual de rendicién de cuentas seran los
siguientes:

Una vez entregado el informe por la Entidad Operadora, SENAMA revisara la propuesta en un
plazo de veinticinco (25) dias habiles a contar de su entrega. Vencido este plazo, sea que el
informe se apruebe o se realicen observaciones a éste, SENAMA, notificard esta situacién a la
Entidad Operadora, dentro del tercer dia.

En caso de haber observaciones, la Entidad Operadora deberé aclararlas o corregirlas en un plazo
de diez (10) dias hébiles a contar de la recepcién de la comunicacion respectiva. Una vez recibidas
las aclaraciones o correcciones por parte de SENAMA, éste tendré quince (15) dias hébiles para dar



su aprobacién o rechazo, notificando a la Entidad Operadora, dentro del tercer dia. En caso de
subsistir observaciones al informe, SENAMA queda facultado para solicitar nuevamente su
correccién, de acuerdo al procedimiento indicado anteriormente o rechazar el gasto.

SENAMA podra extender el plazo para la entrega de la rendicidn de cuentas y sus aclaraciones o
correcciones, previa solicitud de la Entidad Operadora. En caso de subsistir observaciones al
informe, SENAMA rechazara los gastos no subsanados o solicitar nuevamente su correccién, de
acuerdo al procedimiento indicado anteriormente.

SEXTO:
La Entidad Operadora estaréd especialmente obligada a:

1. Mantener las plazas ocupadas debiendo informar por escrito al Servicio en el plazo de tres dias,
los cupos que se produjeran, adjuntando copia del certificado de defuncién con causa de muerte 0
certificado de egreso voluntario segun corresponda, debiendo gestionar una nueva ocupacion en
un plazo méximo de 30 dias a contar de la fecha del hecho que produzca la vacante.

2. Ingresar a la Residencia Colectiva concursada las personas mayores seleccionadas y derivadas
por SENAMA, a través del acto administrativo correspondiente, hasta completar la cobertura de la
residencia colectiva sefialada en la cldusula primera del presente instrumento.

3. Mantener hasta el 10% de la cobertura de la residencia colectiva destinada a personas mayores
que se encuentren en situaciones de maltrato decretado por el tribunal competente o que hayan
sido evaluadas en tal situacién por el Servicio y derivadas a la residencia.

4. Todas las adecuaciones a la residencia colectiva que comprometan la estructura y las
instalaciones requieren de aprobacién antes de su realizacién. A través de SENAMA, se deben
solicitar las autorizaciones a la Seremi de Salud y/o Servicio de Vivienda y Urbanizacion
correspondiente.

5. Tomar péliza de seguros respecto del inmueble, los que cubrirdn los siguientes siniestros:
incendio y explosién por huelga, desorden popular o actos terroristas, robo o saqueo durante
huelga o desorden popular, dafios materiales causados por rotura de cafierias y matrices,
filtraciones de lluvias, inundacién y desborde de cauces, dafios materiales causados por salidas de
mar, aluviones, avalanchas y deslizamientos, incendios consecuencia de la naturaleza, dafos
materiales causados por aeronaves, por vehiculos motorizados y por viento, rotura de cristales. La
referida poliza debera mantenerse vigente durante todo el periodo comprendido en la operacién
de la Residencia Colectiva y, deberd ser tomada a nombre del propietario del inmueble.

SEPTIMO:

Por su parte SENAMA estara obligado a transferir, a la Entidad Operadora una suma de dinero que
se expresa en un per capita que se pagard, por plazas residenciales, esto es, por la capacidad total
de residentes que pueda acoger la Residencia Colectiva singularizada en la cldusula primera, suma
que asciende a $763.506.000 (setecientos sesenta y tres millones quinientos seis mil pesos),
correspondientes a 30 Plazas residenciales. Esta suma se transferird en 12 cuotas iguales,
trimestrales y sucesivas de $63.625.500.- (sesenta y tres millones seiscientos veinticinco mil
quinientos pesos), en forma completa o, en la proporcién que corresponda, segun la fecha de la
entrega de la residencia a la entidad operadora. La primera cuota se transferird dentro de los
primeros 15 dias siguientes a la total tramitacién del ultimo acto administrativo que aprueba el
convenio o su prorroga.



El monto de la cuota trimestral se transferird directamente a la cuenta corriente habilitada por la
Entidad Operadora para la ejecucién del respectivo proyecto, salvo los organismos publicos, en
cuyo caso, tendra aplicacién lo que corresponda a las normas vigentes en materia financiero
contable para la Administracién Pablica.

El per cépita transferido por SENAMA se reajustard en el mes de enero de cada afio, segln el
porcentaje de variacién que haya experimentado el indice de Precios al Consumidor (IPC) que
determine el Instituto Nacional de Estadisticas (INE) durante el afio precedente o el instrumento
que lo reemplace.

Asimismo, se ajustard anualmente el valor del per cépita en los casos que la Ley de Presupuestos
respectiva contemple mayores recursos para el Programa para lo cual se dictard un acto

" administrativo que refleje los nuevos montos, los cuales se aplicaran a los convenios en ejecucion,
siempre sujeto a la disponibilidad presupuestaria del Servicio Nacional del Adulto Mayor.

Todas las obligaciones pecuniarias derivadas del presente convenio, quedaran siempre sujetas a la
disponibilidad presupuestaria del Servicio Nacional del Adulto Mayor.

OCTAVO:
SENAMA asimismo estard obligado a:

1. Hacer entrega de la Residencia Colectiva para Personas Mayores, sefialada en la cldusula
primera, con un Acta de Inventario de Bienes.

2. Gestionar el sistema de ingreso de residentes, dictando la resolucién exenta respectiva, en la
que se aprueba el acta de la Comisién de seleccion de beneficiarios del Programa.

3. Brindar asistencia técnica a la entidad operadora, y supervisar la gestion integral de la residencia
colectiva en acuerdo a los criterios establecidos en las Bases de Licitacién y en el presente
Convenio.

NOVENO:

El Servicio Nacional del Adulto Mayor, supervisarda mensualmente la correcta ejecucién de los
compromisos establecidos en los convenios suscritos entre el Servicio y las entidades operadoras
prestadoras de servicios, asi como el correcto uso de los recursos que se transfieran, por lo que
estas Entidades deberén adoptar las medidas conducentes para permitir el libre acceso de los
supervisores que SENAMA disponga, en el Establecimiento de Larga Estadia concursado,
facilitando a él o los supervisores la informacién requerida para tal efecto, como carpetas
individuales de la persona mayor, que contenga; planes de intervencién, fichas clinicas, fichas
sociales, entre otros, asi como también y a modo ejemplar, libros de reclamos y minutas de
alimentacion.

SENAMA realizard el seguimiento y supervisién de la ejecucién de la entrega de servicios a las
personas mayores por parte de la entidad operadora, mediante instrumentos de supervision,
tendientes a evaluar el cumplimiento de los derechos de las personas mayores residentes y la
operacién del ELEAM en sus tres dreas de intervencion, los que serdn entregados a la entidad
operadora adjudicada, dentro de los 15 dias siguientes a la total tramitacién del convenio de
ejecucioén.

SENAMA emitird mensualmente, dentro de los primeros diez (10) dias de cada mes, los informes
de supervisién, respecto de la gestién de la entidad operadora correspondiente al mes anterior,
dichos informes deberan ser comunicados a la entidad operadora, dentro de los 3 dias habiles
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siguientes a su emisién, al correo electrénico sefialado en la propuesta, a efectos de implementar
las medidas de mejora solicitadas por SENAMA.

La supervision contemplara el cumplimiento de las tres dreas sefialadas en el Plan de Intervencion,
con pleno respeto de los derechos de los residentes y se llevara a cabo mediante una supervision
individual y colectiva.

e La supervisién individual serd realizada respecto de los servicios individuales que debe
recibir el residente. Su objetivo es evaluar avances en el plan de atencién individual y
prestaciones varias.

e La supervisién colectiva se refiere a los compromisos institucionales establecidos en el
convenio, que dicen relacién con los servicios integrales prestados en las areas
establecidas en el Plan de Intervencion.

Se deja expresamente establecido que las supervisiones podrén contener una auditoria financiera
de documentos de respaldos contables, de las cuentas bancarias establecidas para estos efectos,
asl como toda otra informacién relacionada con la anterior, calificada por el Servicio, que
corresponda.

Para todos los efectos relativos a la supervisién mensual del programa, como recepcion, revision y
aprobacién de informes, asi como la elaboracién de reportes, asesoria técnica y seguimiento,
actuard como responsable y contraparte de las entidades operadoras prestadores de servicios,
el/la Coordinador/a Regional de SENAMA, o a quien este designe.

Para efectos de la gestién del convenio, tales como modificaciones, renovaciones y/o termino,
actuard como responsable y contraparte de las entidades operadoras de servicios, el/la Jefe de
Divisién de Gestién y Coordinacién Territorial de SENAMA, o quien este designe.

La supervisién incluird el resguardo que el 15% perteneciente a los residentes, sea efectiva y
mensualmente entregado al adulto mayor y/o que sea invertido efectivamente en él.

Sin perjuicio de lo anterior, el Director/a del Servicio, podrd asignar a uno o mas profesionales de
apoyo a la regién, donde se encuentra ubicado el ELEAM concursado, para la supervision en caso
que se requiera.

DECIMO:
Las partes podran poner término al presente convenio de comun acuerdo entre ellas.

Las partes comparecientes, de acuerdo a circunstancias excepcionales, tales como insolvencia o
procedimiento concursal de la entidad operadora, podran poner término al convenio. Dicho
término sélo podré llevarse a cabo con una anticipacién de a lo menos 60 dias corridos anteriores
al término del mismo o de su prérroga y aprobado por el Acto Administrativo correspondiente.

SENAMA podra poner término al convenio en forma administrativa, unilateral y anticipadamente y
sin forma de juicio, en caso de presentarse alguna de las situaciones que se detallan a
continuacion:

— Incumplimiento grave de alguna de las obligaciones derivadas del convenio, por parte de la
entidad ejecutora, segun calificacion fundada de SENAMA.

— Pérdida de vigencia de la personalidad juridica como Institucién sin fines de lucro.

~ Por dos informes de supervision, realizados por el SENAMA durante la vigencia del
convenio, que den cuenta del cumplimiento deficiente de las actividades realizadas y en
que no se verifiquen acciones tendientes a las mejoras sugeridas.



— Que los datos contenidos en los informes sean falsos o que adulteren datos o
antecedentes de las personas mayores beneficiarias del proyecto.

— Por la cancelacion de la inscripcién en el Registro de Prestadores de Servicios
Remunerados o No a Adultos Mayores.

— Cuando los derechos de los adultos mayores no estén siendo respetados. Tratdndose de
situaciones de maltrato, éstas se acreditardn mediante denuncias reiteradas, debidamente
corroboradas por el Servicio. Se entenderd por denuncias reiteradas, dos o mads
presentadas ante la autoridad competente para recibirlas, en un periodo de 12 meses, de
las que se haya acompafiado copias fidedignas al Servicio.

— Cuando se haga mal uso de los datos personales de los adultos mayores o que no exista
autorizacién o consentimiento informado para el uso de esta informacion.

— Por impedir la realizacién de la supervisién y/o el acceso a la informacién requerida por
SENAMA.

—  Por contratacién de personal inhabilitado para trabajar con adultos mayores de forma
directa y habitual, ya sea temporal o perpetua por sentencia judicial ejecutoriada. De
acuerdo a lo establecido en la Ley N° 21.013.

En caso que SENAMA ponga término al convenio, en forma unilateral y anticipada, la Institucién
debera restituir todos aquellos recursos transferidos no ejecutados y/o no rendidos u observados.

SENAMA notificara el acto administrativo que pone término al convenio por carta certificada, con
20 dias hébiles de anticipacién, dirigida al domicilio de la Institucion contenido en la
comparecencia del presente instrumento.

DECIMO PRIMERO:

Queda expresamente establecido que SENAMA no contraerd obligacion alguna de caracter laboral
o previsional respecto del personal contratado por la Entidad Operadora, siendo responsabilidad
de ésta el estricto cumplimiento de las normas laborales o previsionales para la ejecucion del
programa, estableciéndose expresamente, en los casos que corresponda, que aquel no detentara
la calidad de funcionario publico ni dependiente de SENAMA, por lo que consecuencialmente, no
irrogara para SENAMA responsabilidad alguna, sea de cardcter civil, laboral o de cualquier
naturaleza.

SENAMA no podrd intervenir en materias de orden laboral ni relativas a la relacién contractual
establecida entre la Entidad Operadora y sus trabajadores, sin perjuicio de la supervisién del gasto
y de la calificacién técnica de su personal comprometida en el respectivo Plan.

DECIMO SEGUNDO:

La Entidad Operadora, asume la responsabilidad legal que emane del aspecto técnico del manejo y
proteccién de los Residentes en la Residencia Colectiva de que se trate, durante todo el tiempo de
permanencia en la Residencia.

DECIMO TERCERO:

La Entidad Operadora estard obligado a dar cumplimiento a lo sefialado en la Resolucion N°
30/2015 de la Contraloria General de la Reptiblica o la normativa que la modifique o reemplace, y
los procedimientos internos que SENAMA disponga en esta materia, siempre y cuando no se
opongan a ésta.

DECIMO CUARTO:

Para todos los efectos legales, las partes fijan su domicilio en la ciudad y comuna de Santiago.



PERSONERIAS:

La personeria en la que comparece don Octavio Vergara Andueza, para representar a SENAMA,
consta en Decreto Supremo N° 51, de fecha 27 de junio de 2018, del Ministerio de Desarrollo
Social.

La Personerfa en la que comparece don Juan Carlos Mufioz Rojas, para representar a la Entidad
Operadora, consta en Decreto Alcaldicio N° 3399, de fecha 06 de diciembre de 2016, de la |
Municipalidad de Cauquenes. /

Se firma el presente contrato en cuatro ejemplares de igual tenor y fecha, quedando uno en poder
de la Entidad Operadora y tres en poder de SENAMA.

Firman:

JUAN CARLOS MUNOZ ROJAS
Alcalde
I. Municipalidad de Cauquenes

OCTAVIO VERGARA ANDUEZA
Director Nacional
Servicio Nacional del Adulto Mayor

3. El gasto que irrogue al Servicio el cumplimiento de las
obligaciones econémicas que por este acto administrativo se contraen, tendra la siguiente
imputacién Partida 21, Capitulo 08, Programa 01, Subtitulo 24, ftem 03, Asignacién 716, Ley de
Presupuestos para el afio 2019, hasta la suma de $106.042.500.- (ciento seis millones cuarenta y
dos mil quinientos pesos). El saldo de $657.463.500.- (seiscientos cincuenta y siete millones
cuatrocientos sesenta y tres mil quinientos pesos) se imputard al item presupuestario que
corresponda de los presupuestos siguientes, en la medida que se consulte en la Ley de
Presupuestos respectiva y se cumplan las condiciones para el desembolso.

4. Autoricese e instriyase a la Unidad de Tesoreria para
que proceda con el pago de la correspondiente suma a transferir al operador, de conformidad con
lo sefialado en la cldusula quinta del convenio ya singularizado.

5. Notifiqguese el presente acto administrativo por carta
certificada a la Municipalidad de Cauquenes y publiquese en la pégina web del Servicio,

www.senama.cl.

ANOTESE, COMUNIQUESE, NOTIFIQUESE Y ARCHIVESE;
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o DELADUI.TOMAYDR A D pector Nacional
ISTER¥OD£DEW iipATacional del Adulto Mayor

panve
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- Municipalidad de Cauquenes
- DAF
-DGCT
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