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REPUBLICA DE CHILE Enla comecta
PROVINCIA DE CAUQUENES
MUNICIPAL[DAD DE CAUQUENES

DECRETO EXENTO N° 212 /
CAUQUENES,

9 9 MAR 2006

- La necesidad de satisfacer las necesidades de la comunidad, entregandoles los medios
necesarios que les permita obtener su Permiso de Circulacion en la Comuna.

- Lo dispuesto en la Ley N° 18.695 de 1988, Organica Constitucional de Municipalidades y
sus modificaciones posteriores.

- Lo establecido en la Resolucion 520 de 1996 de Contraloria General de la Republica y sus

modificaciones posteriores.
DECRETO:
1.- APRUEBASE ¢l “Convenio de Administracién del Sistema y Fondo para Avances

en Efectivo ™, de fecha 13 de Enero de 2006, suscrito entre Don Claudio Alberto
Sierpe Pavez y Don Redrige Libano Gana, en representacion de ABC Inversiones
Limitada, en adelante “Abc Inversiones Limitada”, y la IMUNICIPALIDAD DE
CAUQUENES, representado por su Alcalde Titular don Guillermo Badilla Eulufi,
mediante el cual convienen en prestar los servicios de financiamiento/e
efectian los usuarios de la Tarjeta ABC, en adelante TABC , parg/el pago el Permiso
de Circulacion aiio 2006. :

TENGASE, como parte integrante del presente Decreto=

DISTRIBUCION:
- ¢.c. ABC Inversiones.

- ¢.c. Tesoreria

-cc.DAF

- ¢.c. Contabilidad

- ¢.c. Control Inferno.

- ¢.c. Transito

-c¢.c. Ofc. de Partes

- Archivo Asesoria Juridica.



CONVENIO DE ADMINISTRACION
DEL SISTEMA Y FONDO PARA
AVANCES EN EFECTIVO

ABC INVERSIONES LTDA
Y
Hlusire Municipalidad de Cauquenes

En Sanfiago, Replblica de Chile, a 13 de enero de 2006, entre don Claudio Alberto
Sierpe Pavez, chileno, factor de comercio, Cédula Nacional de Identidad N° 6.329.309-
2y don Rodrigo Libano Gana, chileno, casado factor de comercio, Cédula Nacional de
Identidad N° 10.563.411-0, ambos en representacién de ABC Inversiones Limitada., en
o adelante indistintamente “"Abc Inversiones Limitada”, sociedad Limitada de giro
comercial, Rut N° 79.589.100-5, todos domiciliados en Av. Nueva de Lyon 72 Piso 6,
comuna Providencia de la ciudad de Santiago; y don Guillermo Eduardo Badilla Euvlufi,
chileno, Empresario, Cédula Nacional de Identidad N° 3.915.843-4, Alcalde de la
Municipalidad de Cauquenes, corporacién de derecho puUblico, y en su
representacion, ambos con domicilio en calle Antonio Varas 466 Cauquenes, en
0 adelante “la Municipalidad”, todos mayores de edad, quienes exponen:

Primero: ABC Inversiones Limitada, es una sociedad andénima cerada, dedicada al
financiamiento de las compras que efectiGan los usuarios de la Tarjeta ABC, en
adelante TABC

A su tumo, La Municipalidad, es una entidad con personalidad juridica de
derecho puUblico que, de conformidad con la Ley de Rentas Municipales y la Ley del
Trénsito, se encuentra facultada para:

Q) Realizar los trarniles tendientes a prestar servicios de cambio y fraslado de
inscripcion de vehiculos motorizados en el Registro de Permisos de Circulacién,

b) Oforgar, renovar y percibir pagos por concepto de permisos de circulacion
de los vehiculos motorizados.

‘ Segundo: Por el presente instrumento, la Municipalidad, con la expresa aceptacién de
ABC Inversiones Limitada, viene en dfiliarse al sistema que esta entidad opera y se
obliga a aceptar, para que ABC Inversiones Limitada por cuenta y cargo de sus
clientes, y contra el Contrato que estos Ultimos han suscrito con dicha empresa, pague
a la Municipalidad por la adquisicion de Permisos de Circulacién 2006 con cargo a los
dineros que ABC Inversiones Limitada anticipard a la Municipalidad, constituyendo

o éste el fondo que mds adelante se detalla, siempre que tales adquisiciones se realicen
de acuverdo a las condiciones que se establecen en este instrumento.

Como una manera de ofrecer nuevos productos y beneficios a los usuarios de
TABC, que han suscrito el contrato de apertura y reglamento de uso de tarjeta ABC,
ABC Inversiones Limitada, ha resuelto otorgar Avances en dinero efectivo, con cargo a
la Linea de Crédito que ha convenido con los usuarios Tabe, en los establecimientos
dispuestos por La Municipalidad para la adquisicion y pago de los permisos de
circulacion 2006.

Para lograr estos objetivos, ABC Inversiones Limitada, pone a disposiciéon de La
Municipalidad el Sistema de Avances y le encarga administrarlo con el objeto de
entregar a los usuarios TABC de ABC Inversiones Limitada habilitados al efecto, en
nombre, representacién e interés de ABC Inversiones Limitada, avances en dinero
efectivo, en las condiciones y términos regulados en este Convenio, en el manual de
usuarios para comercios asociados y sus documentos anexos o complementarios, todos




los cuales integran el presente contrato. Se hace presente que indistintamente cada
uno de ellos podrd modificarse, bastando la fima de las partes en sefial de
modificacién y aceptacién de los mismos. Sin perjuicio de lo anterior, ABC Inversiones
Umitada podrd solicitar cualquier modificacién, mediante simple aviso remitido por
escrito al domicilio de la otra parte, enviado con 30 dias de anticipaciéon del dia que
pretenda hacerla efectiva, siempre que estas modificaciones le sean necesarias por
causas de renovaciones fecnoldgicas, seguridad, o disposiciones de la autoridad.

Tercero: La Municipalidad enfregard a los clientes de ABC Inversiones Limitada,
tenedores de la tarjeta TABC, los servicios de renovacién de Pemisos de Circulacion
para vehiculos motorizados periodo 2006, aceptando como reconocimiento de la
obligacion de pago de los mismos, la suscripcién de un Vale o Aceptaciéon de Cargo

. por parte del cliente, siempre que dichas adquisiciones se realicen conforme a lo que
establece en el presente instrumento.

Cuarto: El Cliente efectuard el pago de los servicios prestados por la MUNICIPALIDAD,
mediante la exhibicién de su cédula de identidad, y deslizando la tarjeta TABC por un
terminal de captura de datos para obtener autorizacién automatica, debiendo firmar

0 la aceptacién de cargo o voucher respectivo, de acuerdo a lo que se sefiala en este
Contrato.

Quinto: La MUNICIPALIDAD no discriminard respecto de los clientes de ABC Inversiones
Umitada por ninguna causa o motivo y se obliga a dar pleno y cabal cumplimiento a la
ley sobre proteccion de los derechos del consumidor, sus modificaciones o texto legal
que lo reemplace. Especiaimente, la MUNICIPALIDAD se obliga a no establecer
procedimientos © modalidades de venta que puedan implicar una discriminacién
respecio de la aceptacion de la forma de pago pactada frente a ofros medios de
pago, tales como dinero en efectivo, tarieta de débito, cheques o tarjetas de crédito

en general.
Sexto: Con el fin de lograr el adecuado funcionamiento del sistema y evitar usos
‘ ilegitimos o fraudulentos de éste, la MUNICIPALIDAD se obliga a dar las facilidades para

que personal de ABC Inversiones Limitada puedan instruir y capacitar a sus funcionarios
sobre la operatoria y manejo del sistema.

Queda establecido, que todas las fransacciones realizadas por medio de los
sistemas computacionales de ABC Inversiones Umitada son confidenciales, de forma
tal que la MUNICIPALIDAD, sus dependientes o terceros contratados por éste no podrdn

0 realizar acto alguno tendiente a apoderarse de los archivos o acceder a los mismos
para uso indebido o malicioso.

La MUNICIPALIDAD podrd a través de sus propios medios recopilar informacién
correspondiente a los clientes de ABC Inversiones Limitada, como lo haria respecto de
cualquier cliente en general, con el fin Unico y exclusivo de establecer una
comunicacién directa con éstos.

Séptimo: Todas las ventas o prestaciones de servicio que se realicen por la
Municipalidad, en que el medio de pago utilizado comresponda al establecido en este
instrumento, y operadas por ABC Inversiones Limitada y sujetas al presente contrato,
deberdn efectuarse a través del sistema de terminales electrénicos instalados en las
bicaciones que la Municipalidad determine.
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Octavo: El servicio que prestard ABC Inversiones Limitada a la Municipalidad estard
exento de costo alguno. Esto significa que la Municipalidad no deberd pagar por los
terminales instalados y tampoco deberd pagar comisién por las transacciones que se
realicen con la Tarjeta de Crédito TABC producio de los cargos y venias que efectie
mientras se encuentre vigente el contrato, a través del sistema implementado por ABC
Inversiones Limitada.

Noveno: Con la finalidad de hacer operativo y égil el sistema, ABC Inversiones Limitada
constituird un fondo por la suma de $ 300.000.- (Trescientos mil pesos), que serd
entregado a la Municipalidad en dinero efectivo y/o consignado en su cuenta
comiente, el cual serd mantenido por esta Ultima en su poder, el que servird para el
descuento de las aceptaciones de cargo vdlidamente emitidas. La Municipalidad
siempre deberd mantener como reserva al menos $ 200.000.-, lo que evitard por tanto
que se convierfa en acreedor de ABC Inversiones Limitada. En consecuencia, esta
medida obliga a ABC Inversiones Limitada a reponer. en un plazo no superior a 48
horas hdbiles, después de entregado el aviso que emitird la Municipalidad por escrito,
el comespondiente complemento cada vez que el fondo de operacién llegue al
minimo senalado precedentemente.

Conjuntamente con la suscripcion de este Contrato, la Municipalidad entregara
a ABC Inversiones Lmitada un Boletin de Ingreso a cgja en original como
comprobante, el cual especificard la finalidad de éste y que serd liquidado antes del 5
de abril, respecto del periodo afio 2006. En consecuencia, la Municipalidad se obliga a
reintegrar a ABC Inversiones Limitada el saldo del fondo entregado que haya quedado
como excedente al momento de la liquidacion final.

Décimo: Las partes acuerdan que los pagos pertinentes se efectuardn mediante
cheque nominativo a nombre de la Municipalidad que ABC Inversiones Limitada
enfregard dentro de los plazos pactados, en las dependencias de la Municipalidad,
recibiendo un comprobante de ingreso a caja como respaldo.

Undécimo: De conformidad @ lo acordado en la Clausula Séptima anterior, la
Municipalidad operard mediante el sistema en vitud del cual las operaciones
efectuadas por el cliente seran autorizadas y capturadas en linea por ABC Inversiones
Umitada.

Duodécimo: Para poder efectuar operaciones con cargo al sistema establecido en el
presente Contrato, la MUNICIPALIDAD deberd cumplir los siguientes requisitos:

a) Comprobar con la Cédula de Identidad que la tarjeta comresponde al fitular o

usuario quien esta renovando su permiso de circulacion.

b} Solicitar la autorizacién de ABC Inversiones Limitada cuando fuere procedente.
Dicha autorizacién serd otorgada de acuerdo a lo establecido en este Contfrato y
el Sistema de Transacciones. Para tal efecto, personal responsable de la
MUNICIPALIDAD deberd exigir la Tarjeta de Crédito TABC, la cual deberd
corresponder al usuario que presenta su Cédula de Identidad y deslizarla por el
terminal de autorizacién habilitado en sus dependencias.

Exigir la firma de Aceptacién de Cargo al titular, con el objeto de hacer constar la
obligacién de éste con motivo del servicio recibido, y retener en su poder el original
de este documento, verificando que quién firma el comprobante corresponde al
titular o usuario del crédito que figura en la Tarjeta TABC. Dicho vale deberd ser
suscrito por el cliente, en presencia de un representante autorizado de la
MUNICIPALIDAD, conservando siempre en su poder la Cédula de Identidad,



mientras ello ocurra y comparando luego la firma puesta en la Aceptacién de
Cargo con la que aparece en la Cédula Nacional de Identidad, las que deberdn
ser similares.

d) Ulilzar como Aceptacion de Cargo y Nota de Anulacién aquellos documentos
proporcionados o aprobados por ABC Inversiones Limitada, y que los
antecedentes que deben registrarse en ellos, sean llenados sdlo a través del
Sistema de Transacciones con que opera la MUNICIPALIDAD. En consecuencia,
cualquier cupdn o Aceptacion de Cargo en que los datos que deba contener sean
registrados parcial o totalmente en forma manual (salvo la fima, el nimero del
documento de identificacién exhibido, la fecha de la transaccién y el Cédigo de
Autorizacion si corresponde), no serdn aceptados ni pagados por ABC Inversiones
Umitada. Sin perjuicio, las partes podrén deducirlo de la suma adelantada por ABC
Inversiones Limitada a la MUNICIPALIDAD.

En consecuencia, cualquiera operacién efectuada por la Municipalidad deberd
cumplir con todos los requisitos antes mencionados, siendo el incumplimiento de
cualquiera de dichos requisitos causal suficiente para que la respectiva operacién sea
rechazada por ABC Inversiones Limitada.

Decimotercero: ABC Inversiones Limitada, dentro de las condiciones del presente
Contrato, podrd emitir manuales, instrucciones o normas operacionales destinadas a
completar el sistema establecido en este instrumento o destinadas a adoptar acciones
O mecanismos de seguridad en las operaciones para evitar usos indebidos o
fraudulentos del sistema. Dichas normas podrdn contenerse en los manuales de
seguridad, cartas, folletos, aceptacién de cargo, notas de anulacién y cualquier otro
documento emanado de ABC Inversiones Limitada. La MUNICIPALIDAD deberd
atenerse a las normas mencionadas.

Decimocuarto: ABC Inversiones Limitada practicard los primeros dias de abyil de 2006
una liquidacion de las operaciones efectuadas por la MUNICIPALIDAD. En el evento
que en dichas liquidaciones se omitiesen operaciones realizadas por la MUNICIPALIDAD
en el periodo respectivo o bien existiesen emores o diferencias, la MUNICIPALIDAD
fendrd un plazo maximo de 30 dias comidos desde la emision de la liquidacidon
respectiva para efectuar reclamos o consultas. Transcurrido dicho lapso se entenderd
aprobada la liquidacién por la MUNICIPALIDAD, sin més tramite.

Asimismo, ABC Inversiones Lmitada podrd exigir el reembolso integro de
cualquier pago, cuando detecte que éste no ha dado cumplimiento a uno o mas de
los requisitos y condiciones contenidas en este instrumento para exigir el pago,
quedando ABC Inversiones Limitada facultada desde ya, para efectuar el cobro
comrespondiente a la MUNICIPALIDAD por los medios que procedan.

Decimoquinto: Cualquier controversia o dificultad entre la MUNICIPALIDAD y el Cliente
de ABC Inversiones Limitada relacionados con la calidad, cantidad, precio o cualquier
caracteristica del servicio prestado, deberd ser resuelta directamente entre esas partes,
sin infervencidn ni responsabilidad alguna de ABC Inversiones Limitada.

Decimosexto: La MUNICIPALIDAD se obliga a conservar los vales o comprobantes

— B\ vdlidamente emitidos, por un periodo minimo de 180 dias, contados desde la fecha de

la respectiva transaccién y a facilitar copias de dichos vales o comprobantes a ABC

Inversiones Umitada si ésta lo solicitare.



Decimoséptimo: La MUNICIPALIDAD deberd exhibir en sus Establecimientos los
autoadhesivos, displays, folletos, afiches y elementos que le proporcione ABC
Inversiones Limitada y acepta desde ya que su nombre, razén social o denominacién
sea ulilizada por ABC Inversiones Limitada en avisos, revistas y ofros elemenios de su
propia publicidad o propaganda, sin cargo alguno, siempre que ellos hayan sido
aprobados por La MUNICIPALIDAD en forma escrita.

Teda la publicidad sefialada en este contrato, y que tiene por objeto
comunicar el servicio que se ofrece, desde el momento de lanzamiento y durante toda
la vigencia del mismo, serd de cargo de ABC Inversiones Limitada.

Asimismo, las partes se obligan a mantener e incorporar mejor tecnologia a sus
sistemas computacionales, los cuales deberdn operar en linea hasta donde los
proveedores lo permitan, a objeto de dar una atencidén dagil, exacta y expedita,
garantizando un servicio de excelencia a las tarjetas habientes de la TABC. La ausencia
de cumplimiento de esta obligacion dard derecho a la ofra parte a poner a fin a este
contrato.

Decimoctavo: Queda expresamente prohibido a la MUNICIPALIDAD ceder total o
parcialmente el presente Conirato y/o cualquiera de los derechos que de él puedan
emanar, sin autorizacion expresa de ABC Inversiones Limitada. En el evento de
autorizarse la cesion se deberd consignar en los Contratos respectivos la existencia de
las obligaciones que emanan del presente instrumento.

El presente Contrato podrd ser cedido total o parcialmente por ABC Inversiones
Limitada, previo consentimiento por escrito de la Municipalidad.

Decimonoveno: El incumplimiento de cualquiera de las obligaciones que emanan para
la MUNICIPALIDAD en el presente instrumento o sus modificaciones, faculta a ABC
Inversiones Limitada para poner término a éste en forma inmediata y sin previo aviso. El
mismo beneficio se entiende para la MUNICIPALIDAD, todo ello de acuerdo a la
normativa vigente.

Vigésimo: Al término al presente Contrato, la Municipalidad procederd a devolver a
ABC Inversiones Limitada los Terminales con las que serdn operadas las tfransacciones y
la documentacion y materiales de operacion que haya recibido en relacién con este
Contrato, siendo responsable por cualquier formulario, terminal, aplicacién
computacional, comprobante o documento que retenga indebidamente en su poder.
Entregada la documentacidon y/o materiales, también es obligatorio para la
MUNICIPALIDAD eniregar a ABC Inversiones Limitada todo el material de publicidad o
propaganda que haya sido proporcionado por €l e instalado en sus establecimientos.

Vigésimo primero: Este Confrato reemplaza cualquier ofro acuerdo o convencidn
celebrada con anterioridad entre las partes sobre las materias que aqui se tratan.

Vigésimo segundo: Cualquier dificultad, duda o cuestidn que se suscite entre las partes
respecio de este contrato, sea en relacidon con su existencia o inexistencia, validez o
nulidad, cumplimiento o incumplimiento, resolucién, interpretacién, aplicacién,
ejecucion, terminacidn, o por cualquier ofro motivo relacionado directa ©
indirectamente con él, sera resuelta por un arbitro arbitrador 0 amigable componedor
de Unica instancia, quien estard premunido de las més amplias facultades incluso la de
pronunciarse sobre su propia competencia y en contra de cuyas resoluciones no
procedera recurso alguno, ni siquiera los de casacién o de queja, a todos los cuales las
partes renuncian expresamente en este acto. La designacién del arbitro se hard de



comun acverdo y a falta de acuerdo la efectuard la justicia ordinaria, especificamente
por el Juzgado Civil competente de la Comuna de Cauquenes.

Vigésimo tercero: Las partes acuerdan que la duracién del presente convenio, serd de
plazo indefinido, pudiendo cada parte ponerle término en cualquier fiempo, sin
expresion de causa ni derecho a indemnizacién alguna para la ofra parte, previo aviso
notificado a través de carta certificada, con al menos quinces dias de anticipacién. Sin
perjuicio de lo anterior, ABC Inversiones Limitada podrd ponerle término anticipado, en
cualquier tiempo, si de cualquier modo la vigencia del mismo le pudiere causar
perjuicios, circunstancias esta que queda a criterio exclusivo de ABC Inversiones
Limitada determinaria. En este caso deberd remitir una carta con iguales formalidades,
con 15 dias de anticipaciéon. El mismo derecho se confiere a la Municipalidad, si
devienen instrucciones de la autoridad jerdrquica superior o bien, si la mantenciéon del
contrato causa gravamen o perjuicio a sus propios intereses. En este caso, se
practicard anticipadamente la liquidacién y procedimiento establecidos en las
clausulas decimocuarta y novena de este contrato.

Vigésimo cuarto: Para todos los efectos derivados de este convenio, las partes fijan sus
domicilios convencionales en la ciudad de Cauguenes.

El presente Contrato se firma en cuatro ejemplares del mismo tenor y techa, quedando
2 en poder de la MUNICIPALIDAD y 2 en poder de ABC Inversiones Limitada. La
personeria del sefior Guillermo Eduardo Badilla Eulufi para actuar en nombre y
representacion de la I. MUNICIPALIDAD DE Cauquenes, consta en sentencia de
Proclamaciéon del Tribunal Regional de Séptima Regién del Mavle, del 27 de noviembre
del 2004; y la personeria de Claudio Alberto Sierpe Pavez, y don Rodrigo Libano Gana
por ABC Inversiones Limitada consta de escritura publica de fecha 1 de Abril del 2005,
oforgada ante el Notario PUblico de Santiago, don Ivan Torealba Acevedo.

revia lectura y en sefial de aceptacién, firman y ratifican los comparecientes.
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